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​VERSLAG​​OVER​​DE​​MAAND​​FEBRUARI​​2026​

​1​ ​VRIJWARING​

​dit​​verslag​​bevat​​informatie​​die​​van​​belang​​is​​of​​kan​​zijn​​voor​​het​​operationeel​​functioneren​​van​

​de​​stichting​​OP​​&​​NEER​​DIEMEN​​buurtvervoer,​​dan​​wel​​het​​beoordelen​​daarvan.​​In​​verband​​met​

​de​​wet​​op​​de​​bescherming​​privacy​​is​​de​​rapportage​​beperkt​​tot​​hetgeen​​in​​dit​​verslag​​is​

​vastgelegd.​

​2​ ​KADERS​

​O&N-D​​rijdt​​standaard​​binnen​​de​​gemeente​​Diemen;​​op​​werkdagen​​van​​09:00​​-​​17:00.​​De​

​werkweek​​kent​​10​​dagdelen​​en​​heeft​​dienovereenkomstig​​20​​diensten:​​10​​x​​planner​​+​​10​​x​

​chauffeur.​​Een​​vrijwilliger​​kan​​zich​​per​​week​​opgeven​​voor​​meer​​dan​​1​​dienst.​

​3​ ​COMMUNICATIE​​&​​OVERLEG​

​Aantal​​overleggen​​bestuur​ ​2​

​Aantal​​overleggen​​beheerteam​ ​2​

​Belangstelling​​inloopspreekuur​​(1e​​vrijdag​​vd​​maand)​ ​Matig:​ ​<​​10​

​Aanwezigheid​​vrijwilligersoverleg​​(3e​​maandag​​van​​de​​maand)​ ​Redelijk:​ ​17/24​

​Opm​​:​​het​​beheer​​en​​bestuur​​overleg​​van​​24/02​​was​​een​​gecombineerd​​B+B​​overleg.​

​4​ ​SPECIFIEK​​VOOR​​DEZE​​MAAND​

​○​ ​O&N-D​​heeft​​een​​protocol​​opgesteld​​hoe​​verzoeken​​voor​​ritten​​naar​​een​

​‘satelietbestemmingen’​​(bestemmingen​​buiten​​Diemen),​​worden​​beoordeeld.​

​○​ ​Station​​Duivendrecht​​is​​de​​eerste​​O&N-D​​satellietbestemming:​​een​​bestemming​​met​​2​

​adressen​​(voor-​​en​​achterzijde).​

​○​ ​Er​​hebben​​zich​​3​​kandidaat​​planners​​gemeld:​​zij​​zijn​​zich​​aan​​het​​oriënteren​​en​​worden​

​ingewerkt.​

​○​ ​Er​​heeft​​een​​informeel​​(‘periodiek’)​​gesprek​​met​​de​​gemeente​​plaatsgevonden​​over​​het​​‘reilen​

​en​​zeilen’​​van​​O&N-D.​​Iedereen​​was​​tevreden​​en​​er​​zijn​​geen​​verschillen​​van​​inzicht​​in​

​uitvoering​​en​​beleid.​
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​KENTALLEN​
​Aantal​​ritten​​deze​​maand​ ​220​ ​Aantal​​strippen​​afgeschreven​ ​220​

​Aantal​​klanten​​deze​​maand​ ​45​ ​Aantal​​strippen​​verkocht​ ​405​

​Aantal​​ingeschreven​​klanten​ ​146​ ​Aantal​​uitgevallen​​diensten​ ​0​

​Toelichting:​
​1.​ ​Het​​aantal​​ingeschreven​​klanten​​is​​lager​​dan​​in​​de​​vorige​​rapportage(s)​​omdat​​het​​bestand​​is​

​geactualiseerd.​​Klanten​​die​​zich​​wel​​aangemeld​​hadden​​maar​​na​​herhaalde​​herinneringen​
​geen​​strippenkaart​​hebben​​aangeschaft,​​zijn​​uit​​het​​bestand​​verwijderd​
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